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•Grunnlagt i 2002

•Lokalisert i Bergen, Oslo og    
Ålesund

•28 ansatte

•2008: 35 MNOK omsetning

•80% av omsetningen er innen 
Maritim Industri

Om Novo Consult
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Forbedringssystem
•Avviksrapportering

•Hendelser

•Forbedringsforslag

•Inspeksjoner

•Erfaringsoverføring

•Analyse og statistikk

Kvalitetssikring
•Dokumentstyring

•Arbeidsflyt

•Tilgjengelige maler

Løsninger

Rapportering fra Skip
•Daglig rapportering av fart/forbruk

•Analyse av ytelse på skip

•Skjemagenerering

•KPI

•Gjenbruk av data på skip og land
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Tjenester

Endringsstyring og forbedring
•Analyse av dagens prosesser

•Definere forbedrede prosesser

• Avviks analyse

•Evaluere og estimere endringsbehov

•Utvikle/teste og implementere endringer

•Kontinuerlig forbedring

•Prosjektledelse

Rådgiving  
•JDEwards

•ShipNet

•Amos

•Biztalk

•IBM Produkt:•IBM Produkt:

•LOTUS Notes

•Portal/WCM

•Prosjektledelse

Applikasjonsutvikling
•Identifisering av krav

•Design

•Utvikling og testing

•Prosjektledelse

Drift og support
•Proaktiv drift av forretningsløsninger

•Feilsøking og feilretting

•Support/Helpdesk tjenester



Prosessanalyse

DnBNOR Finans
•salgsprosesser 

OCS 
•Prosjektprosesser 

Green Reefers
•Innkjøpsprosesser og  bemanningsprosesser

BW Gas
•Bemanningsprosesser 

Vestdavit
•Salgs og prosjekt prosessen 

DOF Subsea
•Innkjøpsprosessen og samsvarsmåling 
Kravsettere <-> Kvalitets og sikkerhetssystem 

Kvalitetssystem , 
Håndbøker og  prosedyrer

Grieg Logistics
•Håndbøker og prosedyrer 
•Arkiv for kvalitets- og 
sikkerhetsdokumentasjon

Kristian Gerhard Jebsens
•Håndbøker og prosedyrer 
•Arkiv for sikkerhetsdokumentasjon

Vestdavit 
•Agentdatabase 

Grieg Shipping
•Dokkebase 

Green Reefers
•Håndbøker og prosedyrer 

Referanser

Kravsettere <-> Kvalitets og sikkerhetssystem 

Kristian Gerhard Jebsen
•Hendelsesrapportering og  omstrukturering

Privatsykehuset Haugesund
•Samsvarsmåling Kravsettere <-> Kvalitets og  
sikkerhetssystem 

Datateam

•Evaluering av  kvalitetssystemet

Møretrafo

•Evaluering av  kvalitetssystemet

Kompetanse og innovasjon i 
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•Håndbøker og prosedyrer 

EMGS
•Håndbøker og prosedyrer 
•Arkiv for sikkerhetsdokumentasjon 

Kvalitetssystem,  
Forbedringssystem

BW Gas 
BW Offshore 
Green Reefers
EMGS 
SeaTrans 
Kristian Gerhard Jebsen



CRM system
Vestdavit 
Grieg Logistics 
Scribona
DnBNORFinans

Supporttjeneste 
Orkla 
OCS 
BW Offshore
BW Gas

Kommunikasjon skip -
land

Portaler 

•VIP
Grieg Shipping
SeaTrans 

•Agentportal 
SeaTrans 
Jo Tankers 

•KPI portal
Green Reefers 

•Speedcon 
BWGas 

Intranett / Internett
Norske Hus 

Referanser

land
BW Gas 
Green Reefers
Kristian Gerhard Jebsen
SeaTrans

Integrering
•OCS ombord system
•DnV Navigator, integrering mot VIP
•Generell dataintegrasjon mellom ulike 
forretningsapplikasjoner

Norske Hus 
Grieg Group
SeaTrans 
Wilson Ship
Daletec
Kaffehuset Friele 
BW Offshore 
AON Grieg

Prosjektledelse 
OCS 
NMD 
MTS 
Bergen og Omland 
Boligbyggelag 
DnBNORFinans 
BW Gas 
BW Offshore

Kompetanse og innovasjon i 
Maritim Industri


